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Résultats des formulaires « satisfaction à chaud » à la fin de la prestation pour l’année 2024 Ces résultats mentionnent l’intégralité des informations correspondant aux 
formulaires. 
Nombre de formulaires réceptionnés : 100% 
 

PS : très satisfaisant  S : satisfaisant M : moyennement satisfaisant I : insuffisant TI: très insuffisant SA : sans opinion 

L'ACCUEIL   TS S M I TI SA remarques 

L'accueil et la présentation du bilan vous semblent 100%             
Le déroulement correspond effectivement à la présentation 
prévue 100%             
L'organisation et le calendrier prévus ont-ils été respectés 
ou adaptés, le rythme vous a paru 100%             
La réactivité, accueil, la disponibilité du consultant 100%             

LE BILAN TS S M I TI SA remarques 

Le respect de la déontologie, annonce des objectifs  100%             
La compétence, le dynamisme de votre consultant vous 
apparaît 100%             

La qualité de la synthèse vous apparaît 100%             

 S MS I Remarques     
Les outils utilisés (tests, entretiens, logiciels...) vous 
semblent 100%       

Les locaux (seul les BC en présentiel sont comptabilisés) 100%      en visio  

 Complètement Partiellement 
Pas du 

tout Remarques 

Les objectifs ont été atteints 87% 13%    Bilan est passé trop vite 
 

Le projet mis en action* Mobilité interne Mobilité externe Reconversion Formation Re-motivation 

• Un bilan peut avoir plusieurs projets 33%  20% 34% 100% 67% 

      

Le bilan vous a 
permis de  

Prendre du recul sur votre situation 
professionnelle 

Identifier et prioriser 
vos motivations 

Mieux votre connaître 
Prendre confiance en 

vous 

Etre « au clair » sur 
vos compétences 

 100% 100% 100% 94% 
*plusieurs réponses possibles 

 


